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ATALANYDIJAS KARBANTARTASI SZERZODES

(SEC-AKS-2002-5001)

Amely létrejott egyfell a SEC Software Technology & Studio Kft. (1025 Budapest, Murakoézi u. 2./D. cégjegyzékszam: 01-
09-074832; addszam:10506428-2-41) - a tovabbiakban: Fejleszté -, masfell az Egészség Egészségiigyi Szolgaltato Bt.
(1111 Kiss utca 53. cégjegyzékszam: 00-00-000000; addészédm: 11111111-1-11)- a tovabbiakban: Felhasznaldé - kozott az
alulirott napon a kovetkezd tartalommal:

1./ A szerz6dés célja:

A felek kozoétt 2002........ -n szerz6dés jott létre annak érdekében, hogy Felhasznald a szamitogépeit (részletesen lasd: 1. Sz.
Melléklet), és az azokon futé Dental4 szoftvert biztonsdgosan mikodtesse, és megkapja mindazon szoftver- és
hardverkarbantartast, melyek ezt elGsegitik.

2./ A szerz6dés id6tartama:
A szerzddés mindkét fél részér6l torténé cégszer(i aldirdsat kovetd napon 1ép hatalyba, és hatarozatlan idére szol.

3./ A szerz6dés megsziinése:

3.1./ A Felek a jelen szerz6dést k6z6s megegyezéssel barmikor médosithatjdk és megsziintethetik.

3.2./ Egyoldalt jognyilatkozattal a szerzédés 3 (harom) havi felmondasi id6 mellett mindkét fél részérél megsziintethets. A
Felhasznalé a 7.5. pontban meghatdrozott esetben felmondasi id6 nélkul (azonnali hatéllyal) jogosult a szerz6dés
megszlntetésére.

3.3./ Felhasznalé ill. Szolgéltatd jogutdd nélkili megsziinése esetén.

3.4./ A szerzGdés valamely fél altali felmondasat kévetd 90. napon.

3.5./ Szolgéltaté jogosult felmondani a szerz6dést amennyiben Felhaszndlé - a Szolgaltatd felszdlitdsa ellenére - a
szolgaltatasi dij fizetésével legaldbb 60 napos késedelembe esik.

4./ Szolgaltato kotelezettségei:
Az 1. pontban rogzitett célok megvaldsitdsa érdekében a Szolgaltatd koteles
4.1./ Haromhavonta helyszini szoftver- és hardver ellenérzd vizsgalatot tartani:
- Szadmitdgépek és periféridik csatlakozdinak ellendrzése, sziikség esetén tisztitdsa
- Kabelek allapotanak ellendrzése
- Hardver tesztek futtatasa
- Merevlemez ellendrzése, tesztelése
- Virus-ellendrzés, sziikség és lehetlség szerint virusmentesités
- Nyomtato ellenérzése, tisztitasa, beallitasa
- Nyomtatd elhasznalddott részegységeinek (festékpatron, toner) cseréje. (A cserére szoruld részegység, ill.
alkatrész koltsége Megrendel6t terheli.)
- A Dental4 szoftver atvizsgalasa, miikodésének ellen6rzése, sziikség esetén hibaelharitas.
- A szoftver adatbazisardl biztonsagi masolat késztése
4.2./ Felhasznald altal dokumentaltan bejelentett szoftver hibakat, szoftverlizemeltetési problémakat megsziintetni, ezek
elharitasat a bejelentéstdl szamitott 24 éran belll megkezdeni;
4.3./ Felhasznalo részére folyamatos szaktanacsadast nyujtani.
4.4./ A Szolgdltaté 4.2. pont szerinti kotelezettsége nem terjed ki a szoftver nem rendeltetésszerl hasznalatabdl eredd
hibak (pl. hibas torlés) kovetkezményeinek megsziintetésére.

5./ Felhasznal6 kotelezettségei:

5.1./ Jelen szerz46dés alapjan a Felhaszndldnak nyuGjtott 4. pont szerinti szolgdltatdsok ellenértékeként Felhaszndld a
szerz6dés megkotésétél kezd6d6en negyedévente, az idészak-forduldonak megfelelé honap 15. napjdig koteles a
soron kovetkezé harom hénapra vonatkozd, - az 1. Sz. Melléklet alapjan szamitott - szolgdltatdsi dijat Szolgdltatonak
kifizetni.

5.2./ Ezen felll Szolgaltatd jogosult a szerz6dés keretein kiv(il esd, a Felhasznald igényei szerint elvégzett helyszini
munkakkal kapcsolatban felmerlt kiszallasi és egyéb koltségeit kiszamlazni.

6./ Az ATALANYDIJAS KARBANTARTASI SZERZODES tartalmaz:
- haromhavonta egyszer munkadijmentes, kiszallasi dijjal terhelt kotelezd kiszallas
- felhasznalo kilon, irdsban jelzett kérésére havonta egyszer max. 1 6ra munkadijmentes kiszallas
- minden mas munkadijjal terhelt tevékenység arabol 30 % kedvezmény
- minden mas kiszallasi dijjal terhelt tevékenység kiszallasi dijabdl 30% kedvezmény

7./ Vegyes rendelkezések:

7.1./ Hardver meghibdsodas esetén -ha a meghibasodott hardverrel kapcsolatban Szolgaltatonak garancidlis javitdsi
kotelezettsége nincs- Szolgaltatd a javitasrol vagy a szikséges részegység cseréjérdl arajanlatot tesz Megrendel6nek.
Az ilyen jelleg(i javitas ill. részegység csere jelen szerz6désben nem rogzitett, azt Szolgaltaté egyedi megallapodas
szerint végzi.

7.2./ A Dental4 szoftver adatmentésén kivil minden mas adatmentés ill. visszatéltés jelen szerz6désben nem rogzitett, azt
Szolgaltatd egyedi megallapodas szerint végzi.

7.3./ A szerz6dés évforduldjan szolgaltatonak joga van a 3. pontban meghatarozott arak felllvizsgalatara, ugyanakkor az
esetleges arvaltozasokrol koteles Felhasznalot az (j arak életbelépése el6tt harom hdénappal értesiteni.

7.4./ Felek kotelesek a szerzddés teljesitése soran, azzal 6sszefliggésben birtokukba jutott valamennyi adatot, informaciot
Gzleti titokként kezelni, illetéleg csak a masik fél elézetes hozzadjaruldsa alapjan jogosultak tajékoztatast adni
harmadik személyek szamara.

7.5./ A Szolgaltatéd vallalja, hogy amennyiben a szerz6dés szerinti kotelezettségeit a Felhasznald irasbeli felszdlitasa
ellenére nem teljesitené, és a Felhasznalé emiatt a szerz6dést egyoldalian megszlintetné, Ggy 6 (hat) havi
szolgaltatasi dijnak megfelel6 meghilsulasi kotbért fizet a Felhasznaldonak. Ebben az esetben a Felhasznald részére
vissza kell fizetni a mar el6re kifizetett szolgaltatasi dij idéaranyos részét is.

7.6./ Jelen szerz6désben nem részletezett kérdésekben a Polgari Torvénykonyv rendelkezései az irdnyaddak.

Budapest, 2002

Szolgaltato Felhasznald
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1.sz. Melléklet

Az Ataldnydijas Karbantartasi szerz3dés az aldbbiakban részletezett, meglévs rendszerre vonatkozik.

Dental 4

... db Halozati Server Karbantartasi dija (7.000 Ft + AFA/ hé/db) ... + AFA / hé
... db Halézati munkaallomas Karbantartasi dija (5.000 Ft + AFA/ hé/db) ... + AFA / hé
... db Lokalis munkahely Karbantartasi dija (5.000 Ft + AFA/ hé /db) ... + AFA / ho
Osszesen: + AFA / hé
Negyedéves szolgaltatasidii. @~ e + AFA

Szolgéltato Felhasznald



